
 

 

Organisationsstruktur. 

 

 

Vorsitzender der Geschäftsleitung 
 

Sergio Pradera 

– Strategisches Management 
– Öffentlichkeitsarbeit 
– Corporate Responsibility 
– Human Resources Management 
– Compliance und Datenschutz 

 
 

Bereich Ressourcen  

 
Stefan Grossmann 
 
– Controlling 
– Informatik 
– Logistik 
– Risikomanagement 
– IKS 
– Finanzbuchhaltung 

Bereich Kunden 

 
Claudia Bläuenstein 
 
– Marketing und  

Kommunikation 
– Produktmanagement 
– Verkauf und Key Account  

Management 
– Vertriebscontrolling 
– Prozess- und  

Qualitätsmanagement 
– Innovationsmanagement 

Bereich Versicherungen 

 
Sergio Pradera 
 
– Vertragsverwaltung 
– Underwriting 

Bereich Leistungen 

 
Eliane von Känel 
 
– Leistungseinkauf 
– Leistungsmanagement 
– Case Management 

 
 

 
 
 


